Bijlage 5 ICT infrastructuur Senzer

Senzer beschikt over een cloud infrastructuur gebouwd op het platform van Microsoft 365. Microsoft
Azure Active Directory wordt gebruikt als identiteitsprovider. Alle medewerkers zijn voorzien van een
Office 365 subscriptie en beschikken over een Azure AD Joined en met Microsoft Endpoint Manager
(Intune) beheerd device met een door Microsoft ondersteund Windows OS. Gebruikers hebben geen
lokale beheerrechten op deze devices.

Senzer heeft ca. 600 gebruikers.

Daarnaast is er een multi-session Azure Virtual Desktop omgeving (AVD). Deze omgeving bestaat om
het gebruik van een aantal legacy applicaties mogelijk te maken. De belangrijkste hiervan is Suite
Sociaal Domein (SSD) van Centric waaruit bijna alle gebruikers kunnen printen en GroenVision van
Infogroen.

Op dit moment worden printers via een printserver met een printmanagement applicatie aangeboden
binnen de AVD omgeving.

Met deze aanbesteding wil Senzer de printserver uitfaseren en vervangen door SaasS print- en scan
management applicatie.

Senzer kan het mogelijk maken dat de in Windows beschikbare printers op de lokale (beheerde)
werkplekken worden meegenomen in de AVD sessies.

Vermoedelijk heeft dat zelfs de voorkeur, maar het is niet op voorhand bekend hoe een door
opdrachtnemer aangeboden printer en driver zich zullen gedragen in combinatie met de legacy
applicaties. Daarom valt niet uit te sluiten dat de aan SaaS oplossing gekoppelde printer en driver ook
in de multi-session AVD omgeving geinstalleerd moet worden.



